
Informations

Durée : 2 jours (14h.)

Tarif* : Nous consulter

Réf : SCRU

Niveau : Facile

intra

Mise à jour le 18/12/25

*tarif valable jusqu'au 31/12/2026

Prochaines sessions

Contactez-nous pour
connaitre nos futures
sessions.

Pré-requis

Aucun prérequis
spécifique
Toute personne
souhaitant découvrir la
démarche SCRUM

Objectifs

Objectifs pédagogiques :

Découvrir les conditions de mise en œuvre de la méthode SCRUM

Programme

Qu’est-ce que l’Agile ?
Historique : la rupture culturelle par rapport aux méthodes classiques de
gestion de projet
Le manifeste Agile, les grands principes
Les principes de l’Agile
Une approche centrée sur la valeur

Scrum big picture
Scrum Framework : vue globale
Focus sur les cérémonies, rôles et artefacts Scrum
Sprints et release

Le rôle de Scrum Master
Les qualités et compétences
Les postures efficaces : servant leader et coaching
Les postures dommageables les plus fréquentes
La gestion des conflits
Le delegation poker
Focus sur la rétrospective, cérémonie animée par le Scrum Master

Scrum Master - l'équipe Scrum
Qu’est-ce qu’une équipe Scrum gagnante ? 
Favoriser la collaboration
Challenges autour de la transparence de l’incrément. La “definition of done”.
Le daily meeting : techniques pour garder l’équipe attentive et motivée
Qu’est-ce qu’un Sprint Goal efficace ? Les leviers de l’amélioration. Partage des
techniques.
Le planning poker

Scrum Master - Product Owner
Qu’est-ce que le management avec Scrum ?
Apprentissage du rôle : postures et anti-patterns du Product Owner
Le leadership produit et les parties prenantes. Partages d’astuces et de
techniques.
SOS mon Product Owner a besoin d'aide
Qu’est-ce que le story mapping ?

Scrum Master - l'organisation
Les inquiétudes du middle management. Empathy Map et Liberating
Structures.
La mesure des résultats et des livrables

Formation Scrum Master –
Fondamentaux
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Planification Agile : les roadmaps
Être un agent du changement dans un environnement complexe. Partages et
astuces.

Outils d'amélioration
La gamification
Le management visuel
Scrum et Kanban : optimiser son processus
Scrumban une alternative

Certification
Scrum League - Scrum Master Certification Internationale (icSM)
ou
Scrum.org - Professional Scrum Master™ I Certification (PSM I)

Formation Scrum Master –
Fondamentaux
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